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1. CANCU

- Cén clr chuong  trinh dao tao cac chuyén nganh thudc khoa Marketing da ban hanh, thé hién
cAu tric chuong trinh dao tao va ké hoach gidng day;

- Cin ctr tién dd dao tao theo so d6 Grantt ma phong Quan ly dao tao da trién khai;

- Ciin c(r d& cuong hoc phén thuc hanh nghé nghiép 1 kem theo CTDT nam 2019.

2. MUC TIEU

- Gitip sinh vién hé théng lai kién thirc ctia hoe phan Nguyén ly Marketing va vén dung vao
xem xét, phn tich, danh gia trong thuc tién.

- Bé sinh vién nim dugc so dd, co ciu td chic clia bd phéin marketing trong doanh nghiép,
hiéu duoc yéu cau vé trinh d9, niang luc cla tirng vi tri trong b phan Marketing tai doanh
nghi€p.

- Gidp sinh vién hiéu o duoge vi tri, vai trd, qui trinh hoat dgng Marketing trong méi truong
thuce t€ doanh nghiép.

- Sinh vién lam quen dugc vdi thuc té tai doanh nghiép, vdi thi truong dé budc diu thuc hién
thu thap dir liéu, phan tich danh gia thuc trang marketing va d& xudt hoat dong marketing
cho doanh nghié€p.

3. YEUCAU
3.1. Yéu ciu chung

- Sinh vién phai chip hanh nghiém chinh qui dinh ctia Nha trudng, ctia Khoa, clia doanh
nghiép va trong qua trinh thuc hién thuc hanh nghé nghiép 1.

- Sinh vién thuc hién nhiém vu va cac yéu ciu theo ké hoach THNNI va sur huéng din cta
giang vién huong dan.
- Néu cao tinh than tich cuc suy nghi, tim toi va cht dong trong qua trinh thuc hién dé tai.
3.2. Yéu chu chuyén mén

- Sinh vién chon dé tai, viét nhat ky thuc hanh nghé nghiép, thu thap dit liéu, phén tich, viét
bao cdo theo qui dinh trong ké hoach THNN 1 va dé cuong hoc phin thyc hanh nghé
nghiép 1.

- Sinh vién phai tham khéo céc gido trinh, tai liéu theo yéu cdu cla giang vién hudng dan dé
dam bao viét bao cao thuc hanh nghé nghiép 1 dap tmg chudn diu ra cua hoc phan.



- Két thac thei gian 1am dé taj sinh vién phai ndp bao cdo téng két theo ding quy dinh vé
hinh thic, ndi dung, trich nguén va tai liéu tham khao, dong thdi ndp file mém va bio cao
kiém tra dao vin.

4. LINH VU'C NGHIEN cU'U
Sinh vién c6 thé chon mat trong hai huéng thye hanh nghé nghiép sau day:
4.1 Thye hanh tai mgt doanh nghiép/ t5 chirc cu thé

Ngoai yéu cdu mé ta, phan tich, danh gia co cdu td chire, qui trinh va thuc trang hoat dong

marketing hién tai, sinh vién ¢ thé chon mot van dé hodc mdt mang hoat dong marketing tai

doanh nghiép dé di sau phan tich va danh gia:
- Hoat dong nghién ciru thi trudng cia doanh nghiép.
- Hoat dong hoach dinh, trién khai cdc hoat déng marketing ctia doanh nghiép.
- Hoat dong hoach dinh, trién khai chién luge STP tai doanh nghiép.
- Hoat d6ng hoach dinh, trién khai chién luoc Marketing Mix tai doanh nghigp.
- Hoat dong truyén thdng marketing tai doanh nghiép.
- Hoat dong quan trj thuong hiéu tai doanh nghiép.

4.2. Nghién ciiu th we té hoat dong marketing dién ra trén thi truong

Ngoai yéu cu mé ta, phén tich, dinh gia co cdu té chire, qui trinh va thyc trang hoat dong
marketing hién tai cua mot so doanh nghiép, sinh vién c6 thé chon mot van dé hodc mot mang
hoat dong marketing trong thue t¢ dé di sdu phén tich, so sanh va danh gia:

- Hoat dong marketing cuia mdt s6 doanh nghi€p trong cang 1 nganh hang.

- Hoat dong hoach dinh, trién khai chién luge STP tai mét s6 doanh nghiép trong cung 1
nganh hang.

- Hoat dong hoach dinh, trién khai chién luge Marketing Mix tai doanh nghiép trong cling 1
nganh hang.

- Hoat dong marketing tai mot sé doanh nghiép khéc nhau vé nganh hang,
- Hoat dong marketing tai mét sé doanh nghiép khic nhau vé qui mé.
- Hoat dong marketing tai mét sé doanh nghiép khac nhau vé pham vi hoat dong va dia ban.

5. TO CHUC THUC HIEN
5.1. Hpi dong thwe hanh nghé nghiép 1

[- TS.GVC. Nguyén Xuan Truong — Truong Khoa : Ch tich
2- ThS. Nguyén Anh Tudn — Phy tréch bé mon : Uy vién
3- ThS. Bui Thi Thanh — Thu ky khoa : Uy vién thu ky
4- C6 V6 Thi Kim Ngan — Thu ky kho4 : Uy vién thu ky

5.2. Gidng vién huéng din
1. TS. GVC. Ngé Thi Thu
2. TS.GVC. Tran Vin Thi
3. TS. GVC. Nguyén Xuan Trudng
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5.4.

ThS. NCS. Nguyén Anh Tuin
ThS. NCS. Nguyén Thai Ha
ThS. NCS. Du Thi Chung
ThS. NCS. Nguyén Thi Ngoc Hanh
ThS. Ngbé Minh Trang
ThS. Ninh Bac Cic Nhit
10. ThS. Nguyén Thi Minh Ngoc
11. ThS. Bbang Huynh Phuong
12. ThS. Nguyén Hoang Chi
13. ThS. Tran Nhat Minh
14. ThS. Ngo Vii Quynh Thi
15. ThS. Nguyén Ngoc Bich Trim
16. ThS. Nguyén Déng Triéu
17. ThS. Lam Ngoc Thuy
18. ThS. Trinh Thi Héng Minh
19. ThS. Nguyén Thj Thoa
20. ThS. Nguyén Thi Thuy
Nhiém vu ciia gidng vién hwong din (GVHD)

08 S s A e

Lap ké hoach giip sinh vién dé huéng dén, diing ky lich giip huéng dan véi Nha Trudng va
thuc hién theo dung lich da dang ky;

Phd bién ké hoach THNNI, kiém tra SV dé dam bio SV nam rd ké hoach THNNI, dé
cuong hoc phan THNN1 va céc quy dinh cy thé trong ke hoach ciing nhu dé cuong hoc
phén.

Hudng dén 1ap SV lap ké hoach THNNI cia riéng timg SV, 1ap dé cuong chi tiét va nhdt
ky thuc hanh nghé nghiép 1.

Binh huong dé tai cho sinh vién, gioi thiéu doanh nghiép cho sinh vién thuc tip tai doanh
nghiép (néu cin).

Chi dinh tai liéu tham khao lién quan dé tai, huéng din SV thuc hién THNNI theo ké
hoach, bam sét thuc té va yéu cau.

Theo ddi, dén dbc, nhic nhd, kiém tra SV trong sudt qua trinh thuce hién dé tai.
Thuc hién chinh stra ban thao va gop y cho sinh vién hoan thi¢n ban thao.

Huéng dan sinh vién trong sudt qua trinh thue THNNT, pbéi hgp vai doanh nghiép hudng
dan (néu c6). Hudng dan SV hoan tat de tai theo yéu cau vé hinh thirc va ndi dung.

Tham khao y kién cua doanh nghiép (néu ¢6), chim diém theo quy dinh va g diém vé
khoa dung th&i gian quy dinh.

Bao cao vé b mon va khoa nhitng truong hop sinh vién vi pham quy ché, qui dinh.

Nhiém vu ciia sinh vién




- Sinh vién 14p k& hoach thyc hién THNNI c4 nhan v nhét ky THNNI, chon dé tai, dang ky
va xac nhdn dé tai khi gip giang vién hudng dan.

- Sinh vién phai gip GVHD theo diing thdi han quy dinh (sau 2 tuan trién khai ké hoach néu
sinh vién khdng gip GVHD thi s& khéng duoc tiep tuc tham gia dé tai va nhan diém khong
cua hoc phan nay).

- Chon dé tai, viét dé cuong chi tiét duéi sy huong din cita GVHD.

- Nghién ciru sach gido trinh lién quan dén dé tai thudc pham vi mon hoe Nguyén ly
Marketing va cac tai liéu thuc té.

- Xuong doanh nghiép/ t& chic hogc thi truong dé thu thap thong tin, dit liéu phuc vu cho
viét bdo cdo.

- Gip giang vién hudng din theo lich da dang ky va ca online (néu can), lay gidly xdc nhan
cua doanh nghiép va nhan xét danh gia (néu co)

- Thu thap théng tin, dir liéu, xtr [y va viét ban thao dé tai, chinh sira theo gop y ciia GVHD
va hoan tdt ban in theo qui dinh.

- Nop bio céo dé tai, file mém va bao cao kiém tra dao vin qua phin mém Doit.

5.5. Tién dd thwe hién

Thai gian thue hién THNNI: tir 19/10/2020 dén 27/12/2020, cu thé:

THOT GIAN CONG VIEC
Céng tac chuin bj
- Tir 05/10 dén 11/10/2020 - Phé bién ké hoach di duyét dén Iop
- Tir 12/10 @én 18/10/2020 - Lap danh sich phan cong — thong bio

Sinh vién thwe hi¢n dé tai
- Tir 19/10 dén 25/10/2020 - SV Giip GVHD, xay dung dé cuong chi tiét, lap
- Tir 26/10 &én 08/11/2020 (3 tudn) | nhét ky thuc hanh nghé nghiép 1 ’

- GV gbp y, SV chinh stra dé cuong, ké hoach

- Tir 09/11 dén 29/11/2020 (3 tudn) | - Tép hop théng tin, viét ban thao

- Tir 30/11 @én 13/12/2020 (2 tudn) |- SV nop ban thao, giang vién gop y

| - SV tiép thu, chinh sira va hoan chinh béo c4o

- Tir 14/12 dén 27/12/2020 (2 tudin) | - Chinh sira — Hoan chinh bén in

- Nop ban chinh bao cdo, bdo céo kiém tra dao vin
va nhét ky thuc tap (han chot 27/12)

Cham bio cio va njp diém

- Tir 28/12 dén 30/12/2020 - Giang vién chim bao cdo va ndp diém cho Khoa
- Khoa hop hoi dong (néu can thiét)
- 31/12/2020 - Khoa ndp diém cho Phong khao thi

6. PANH GIA THUC HANH NGHE NGHIEP 1
6.1. Trong sb dinh gi4



- Kién thirc : 45%
- K¥ ning 1 40%
- Thai do 5 15%
(thai do thé hién ca trong bao cdo va trong qua trinh thyc hanh)
6.2. Tiéu chi danh gia
- Thang diém: 10 (diém tron, khong co € sau diu phay).
- Danh gia kién thire, k¥ nang dugc tich hgp trong cac phan sau:

+ Vén dé va muc tiéu nghién ctru  : 10%
+ Hé thong co s& Iy thuyét : 10%
+ M0 ta co cdu t6 chire, quy trinh marketing, yéu ciu nang luc trinh d6 timg vi tri viée lam
trong phong marketing 1 15%
+ D6i sanh thuc tién vai ly thuyét  : 15%
+ Danh gia hién trang marketing  : 15%
+ Dé xuit giai phap marketing 1 10%
+ Hinh thie 1 10%
- Danh gia thai d§ trong THNNI : 15%

(Giang vién c6 thé tham khao ¥ kién cua doanh nghiép dé danh gia va cho diém)
- Diém dat yéu cau: 5 diém tro 1én.
- Giang vién hudng dan tir chbi khong nhan bao cdo THNNI va coi nhu SV bd THNNI
trong nhitng trudong hop sau:
+ Sinh vién ¢6 t€n trong danh sach, dugc phan cong theo nhém nhung khéng gép giang
vién huong dan sau khi trién khai ké hoach 2 tuan.
+ Sinh vién khong hoan tat d& cuong chi tiét sau khi trién khai ké hoach thuc hanh nghé
nghiép 1 thang.
Sinh vién vi pham qui ché ctia nha trudng, qui dinh cia doanh nghiép noi SV thuc tap.
Sinh vién khéng thuc hién ding yéu ciu cia giang vién huéng dén trong qué trinh
THNNI.
Sinh vién thuc hién khong dung thoi han quy dinh.
Béo cao THNNI khéng phui hop qui dinh vé hinh thiic.
Khéng nop day di cac tai liéu quy dinh.

+ +

+ + +

6.3. Hpi dong thwe hanh nghé nghiép 1 sé hop dénh gid trwéc khi cong bd diém chinh thie
cac tredng hop sau:

Bai thye hanh nghé nghiép 1 ¢6 diém dudi 5.

Bai thuc hanh nghé nghiép 1 ¢6 diém tir 9 trd 1én
BAN v?/ KHOA MARKETING

TS. GVC. NGUYEN XUAN TRUONG

TS. Lé Trung Dao




QUI PINH TRINH BAY BAO CAO THNNI1

1. BO CUC BAO CAO

Sinh vién trinh bay bao cdo theo bd cuc sau:

1) Trang bia chinh (mau 01)

2) Trang bia phu (miu 02)

3) Nhan xét ctia don vi thuc tap (mdu 03)

4) Nhan xét cla giang vién huéng dan (miu 04)

5) Loi cam doan

6) Loicam on

7) Muc luc

8) Danh muc chir viét tit

9) Danh muc bang

10) Danh muc hinh

11) Tom tat bao céo bang tiéng Viét va tiéng Anh (dudi 200 tir mdi loai)
12) Tir khod, Keyword: 5 tir khoa, cach nhau bang déy phay.
13) Noi dung bao cao

14) Tai liéu tham khao

15) Phu luc

16) Bao céo kiém tra dao van

Phin nji dung bdo cdo: Day la phan trong tdm cua bao cdo, SV md ta lai nhiing gi minh da thye
hién, tim hidu dugc trong qué trinh thuc hanh tai doanh nghiép, thi truong, bao gém:

Chuwcong 1: Téng quan vé dé tai: Ly do chon, doi twong va muc tiéu, phuwong phdp, bé cuc.

Chueong 2: Co sé y thuyét ciia dé tai nghién ciru

Chieong 3: Thuec trang vé marketing cua doanh nghiép/ thi truong: Mo t4, phan tich, danh

gid.

Chicong 4: Dé xudt cac giai phdp marketing

Chuong 5: Két ludn va kién nghi

2. HINH THU'C TRINH BAY

2.1.

Kho gidy, cin I¢, trang

Khb gidy : Bai THNN 1 in trén gidy khd A4 (21 x 29,7cm), in 2 mit.
Cin 1& : L& trai: 3 cm; 1& phai: 2 cm; 18 trén: 3 em; 18 dudi: 2 cm.
S6 trang : 40 trang (chi tinh phin cac trang danh s6 ARap 1,2, 3).

Panh s6 trang : S6 trang dat dudi trang, cén giira trang.

Ky hiéu sb trang : 86 trang tir phin nhan xét cta giang vién dén danh muc
hinh: danh theo chir La Ma thucmg (i, ii, iii, iv...). S6 trang tir phan tom it d&n hét tai lidu




2.2,

23.

24.

tham khao: dénh theo sé A Rap (1, 2, 3...). S6 trang trong phdn phu luc dénh theo chir A
rip (a, b, c...).

Font chir, size chir va trinh bay

Font : Font chir Time New Roman;

Size chir : 12.5 (riéng chir tén chuong va cac danh muc: size 14)
Dan dong : Multiple 1.15;

Cac muc, tiéu muyc : Before: 12 pt; After: 0 pt.

Khoang céch giira cac doan : Before: 6pt; After: 0 pt.

Khi xudng dong khéng nhay thém hang.

Khéng dé muc, tiéu muc & cudi trang ma khong c6 it nhét 2 dong ndi dung tiép theo.
Khoéng céch tén bang, hinh: Before: 12 pt; After: 6 pt.

Trich ngudn v tai ligu tham khao

Trich ngudn va tai liéu tham khao theo kidu APA (Hiép hdi tam ly hoc Hoa Ky), phién
ban lan thir 7. Sinh vién xem huéng dan trén trang web Khoa Marketing, muc NCKH.

Trinh bay tén dé tai
Tén dé tai khong duogc viét tit, khong dung ky hiéu hay bat ky chu giai ndo. Tén d& tai

dugc can glua cha y cach ngat chir xudng dong phai du nghia chit d6. Trang bia ngoai va bia
trong, theo mau, khong danh so trang. Tén dé tai khong qua dai (du6i 16 tir). Tén de tai phai
trinh bay theo nguyén tic hinh thap nguoc (ddng trén ciing dai nhét, dong dudi cing ngén nhat).

2.5,

2.6.

Chwong, muc

Chzrong M@i chuong phai duge bit ddu & mét trang mai. S6 chuong 1a sé A Rép (1,
2....). Tén chuong dat ¢ dong bén dudi chit “Chuong”. Chir "Chuong" dugce viét hoa, in
dam. Tén chuong viét hoa, in dam, ¢& chir 14, cin gitra.

Muc: Cac tleu muc cua dé tai duoc trinh bay va danh s6 thanh nhém chir sd, nhidu nhét
gdm 4 chir s6 voi chi s6 thir nhdt 1a chi sé chuong.

Muc cdp 1: S6 thir tw muyc cp | duoc danh theo chuong, sé thir tu sé A Rap sat 18 trai,
CHU HOA, in dam.
Muc cdp 2: Puge danh theo muc cdp 1, sé thi tu A Rap, sat 18 tréi, chit thuong, in dim.
Muc ccilv 3: Pugc danh theo muc cép 2, s6 thu tu A Rap, st 18 trai, chir thuong, in
nghiéng dim.

Hinh, bing va chir viét tit

Hi nh ve, do thi, so do... d&éu duge goi chung la Hinh, dugc danh theo s6 thir tu cla chuong,

vi s A Rép theo thir tu hinh. Vi du: Hinh 2.1, s6 2 co nghia Ia hinh & chuong 2, s6 1 ¢6
nghia 12 hinh thir nhit ctia chuong 2. Sau chit Hinh va sb 1a ddu hai chim.

Tén va sb thir tu ctia hinh dwoc dit & phia dwéi hinh. Tén hinh dugc viét ngin gon, dé
hleu thé hién ding ndi dung cia hinh. Néu hinh duoc trich tir tai liéu thi tén tac gid va nam
xuét ban dugc viét trong ngodic don va diit theo sau tua hinh.

Néu hinh trinh bay theo khd gidy nim ngang, dau hinh quay vao chd déng bia.

Hinh 16n dugc trinh bay mot trang riéng. Hinh nho trinh bay chung véi bai viét.




- Ddnh 56 bang: Viéc danh s6 thir ty clia bang cling tuong tu nhu trinh by hinh. (Luu y viée
danh so bang va hinh 1a déc lap véi nhau. Vidy: Hinh 2.1 va Bang 2.1 1a khong lién quan
v&i nhau vé mat thir tu.

- Tén bang: Yéu cau ngiin gon, day du, rd rang va phai chira dung néi dung, thoi gian, khong
gian ma s6 liéu biéu hién trong bang.

- Trinh bay bang va hinh trén 1 trang gidy. Néu bang qua dai, phai cit bang ra va co tiéu dé

bang cho phan con lai clia bang & trang sau lién ké.

- Truéc va sau mdi bang hogc hinh phai cach 1 hang tréng.

1

Bé ngang cuia bang va hinh phai bang chidu ngang cta phén chir (Text).

Vidu:
Bang 2.3: Doanh thu bin hang cua cong ty ABC giai doan 2016 - 2018
Don vi tinh: nghin dong
Stt Mait hang 2016 2017 2018
1 Mit hang A 2.003.000 2.153.015 2.489.215
2 Mait hang B 1.265.012 1.265.021 1.561.123

Ngudn: Bao cdo ké todn cuia Cong ty...,

nam 2019.

Tén bang dugc dat ngay sau sb thir tu cta bang, chir thuong, in dam, dwge dit & phia
trén cia bang.

Hinh 2.3: So dd co ciu té chirc phong marketing cong ty ABC

Nguén tai liéu: néu rd nguf)n thoi gian, khdng gian, dat phia dudi bang, goc phai, size: 10,
in nghiéng. Tét ca nhung phan tham khao phai ghi nguon, KHONG NGHI NGUON nhiing phén
do sinh vién tu lam vi d c6 cam doan & phin déu.

Néu bang dugc trinh bay theo khd gidy ndm ngang thi diu bang quay vao chd déng bia.

Han ché tbi da viét tit. Truong hop cum tir qua dai, Iip lai nhidu lan thi ¢6 thé viét tat. Tt
ca nhing chir viét tit, phai dugc viét day du 1an diu tién va co chit viét tit kém theo trong ngodc
don. Khong duge viét tat & ddu cau. Trude trang muc luc phai co bang danh muyc chir viét tat da
st dung trong bao céo.




Mau 01. Trang bia

PHY LUC 2: MOT SO MAU

BO TAI CHINH (size 73)
' TRUONG PAI HQC TAI CHINH - MARKETING

- Logo
truong

- Dudng kinh
2,0 cm

Ho va tén sinh vién (size 13)
!

MSSV: Lop: (size 13)

BAO CAO
THUC HANH NGHE NGHIEP 1 (size 18)

Nganh:  <TEN NGANH>(size 14)
Chuyén nganh: <TEN CHUYEN NGANH> (size 14)

TP. Hd Chi Minh, <ndm> (size 13)




M 02: Trang bia phu

BO TAI CHINH (si=¢ /3
TRUONG PAI HQC TAI CHINH - MARKETING

- Logo
trudng

- Duong kinh
2,0 cm

BAO CAO
THU'C HANH NGHE NGHIEP 1 (size 18)

Nganh: <TEN NGANH> (siz¢ 14)

Chuyén nganh:  <TEN CHUYEN NGANH> (siz¢ 14)

-

Sinh vién thuc hién: (size 13)
Giang vién hudng dan: (size 13)
MSSV: Lop:  (size 13)

TP. H Chi Minh, <ndm> (sizc 13)
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Mau 03)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lip — Tw do — Hanh phic

Ho va 1én sinh vién: ..., P, 7 4 o
1. Théi gian thue hanh nghé nghiép

........................................................................................................

........................................................................................................

........................................................................................................

3. Nhin xét vé sinh vién trong thoi gian thye tip nghé nghiép & don vi

Thuc hién nodi qui, qui ché tai doanh NEHIEP ....vuvvvneiieieeee e
T4 8 16 i V0, T R, st S
o
S
D it bing diém 88 theo hang A 10: -1 ereseersseesseeeessees e

........................................................................................................

Ngay....... HHang, ..« s —
Pon vi thye tap
(Ky tén, ghi rd ho tén va déng diu)
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(M 04)

NHAN XET CUA GIANG VIEN HUONG DAN

Ho va tén sinh vien: .............ccococoviiiviiiniiiieeeeceeeeeene MSSV:oee e

(Phan néy danh cho GV hwéng dan truec tiép ghi nhdn xét vé SV thiee tdp nghé nghiép)

Diém bing sb Chir ky gidng vién
(Diém bang chit) (Ho tén giang vién)
KHOA MARKETING

TS. GVC. NGUYEN XUAN TRUONG
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